Biroul Relatii cu Publicul

Principalele atributii ale postului

Primeste, verifica si inregistreaza cereri, sesizari, opereaza repartizarea
electronica si elibereaza raspunsuri pentru compartimentele de specialitate
alocate;

Preda, pe baza de borderou si semnatura, actele inregistrate pe servicii si
directii;
Ofera informatii cetatenilor cu privire la actele necesare pentru obtinerea

autorizatiilor sau avizelor emise de catre compartimentele de specialitate alocate;

Pune la dispozitia cetatenilor informatii din hotaréarile Consiliului Local al
Municipiului Baia Mare.si dispozitiile Primarului care vizeaza compartimentele de
specialitate alocate;

Contribuie la crearea si actualizarea pliantelor informative elaborate pentru
compartimentele de specialitate cu care colaboreaza;

Ofera informatii privind institutiile de la care cetatenii mai trebuie sa obtina avize,
autorizatii, adeverinte.



